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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

INTRODUCAO

O presente Estudo Técnico Preliminar-ETP, inaugura a fase de planejamento da
contratagdo publica, elaborado em conformidade com a Lei n? 14.133 /2021 e demais normativas
aplicaveis. O documento tem como objetivo principal apresentar os estudos necessarios a
contratacdo de uma solugido que atenda de forma eficaz e eficiente as necessidades especificas
da Camara Municipal de Jijoca de Jericoacoara-CE.

A anélise realizada busca identificar, descrever e justificar detalhadamente a demanda
apresentada, considerando as alternativas disponiveis no mercado para a sele¢do da solugdo
mais vantajosa, sempre em estrita observancia aos principios fundamentais da Administra¢do
Publica, tais como legalidade, eficiéncia, economicidade, transparéncia e interesse piblico.

Este estudo baseia-se em uma avaliacao detalhada das demandas institucionais da Camara
Municipal, com o propésito de garantir que o objeto da contratacdo atenda plenamente aos
requisitos técnicos e operacionais, promovendo resultados efetivos e alinhados as finalidades
publicas.

0 documento estd estruturado de maneira a abordar, de forma clara e objetiva, as
caracteristicas e especificagdes técnicas da necessidade identificada. Além disso, fundamenta a
escolha do objeto, proporcionando uma base sélida para o planejamento e a execucgido do
processo de contratagdo, em conformidade com o arcabougo legal vigente e as boas praticas
administrativas.

DESCRICAO DA NECESSIDADE

A contratacdo de uma pessoa juridica para a prestagdo de servicos de agenciamento de
viagens se mostra imprescindivel para atender de maneira eficaz e eficiente as demandas da
Camara Municipal de Jijoca de Jericoacoara/CE. Tal necessidade surge em virtude da natureza
dindmica das atividades legislativas, que frequentemente requerem deslocamentos de
servidores e parlamentares para participagdo em eventos, reunides, capacitagdes e demais
compromissos de carater oficial.

A necessidade dessa contratacdo se evidencia pela crescente demanda por viagens
institucionais, as quais sao fundamentais para garantir a representacdo da Cimara Municipal em
instancias externas, possibilitando a troca de experiéncias, a atualiza¢do legislativa e a ampliagdo
do conhecimento dos agentes piblicos sobre temas relevantes & administragido publica e a
legislagdo vigente. Muitas dessas viagens sdo de cardter urgente, exigindo agilidade e eficiéncia
na obtengdo de passagens aéreas, o que refor¢a a importancia de contar com um prestador de
servigo especializado para viabilizar tais deslocamentos de forma célere e segura.

0 agenciamento de viagens, abrangendo a emissdo, reserva, marcacio, endosso, reembolso
e cancelamento de passagens aéreas nacionais, representa uma solugio estratégica para garantir
a otimizagao de recursos, tanto financeiros quanto temporais. A terceiriza¢io desses servicos a
uma empresa especializada permite que a Camara Municipal concentre seus esforgos nas
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atividades legislativas essenciais, enquanto as responsabilidades logisticas e operacionais
associadas as viagens sdo gerenciadas de forma profissional.

Ademais, a contrata¢do de uma empresa qualificada possibilita o acesso a tarifas mais
vantajosas e a condigdes especiais, reduzindo custos e garantindo a economicidade na aquisi¢ao
de passagens. Além disso, a expertise do prestador de servigos viabiliza a negociacao eficiente de
alteracgoes e cancelamentos de voos, minimizando possiveis impactos financeiros e operacionais
decorrentes de imprevistos nas agendas dos parlamentares e servidores.

Outro fator relevante € a necessidade de conformidade com as normas e regulamenta¢des
que regem a administracdo publica. A contratagdo de um servigo especializado assegura que
todas as etapas do processo de aquisicao e gestdo de passagens sejam conduzidas em
consonancia com as diretrizes legais, promovendo maior transparéncia e controle na utilizagao
dos recursos publicos.

Assim, a contratagao de uma pessoa juridica para a prestagao de servigos de agenciamento
de viagens é uma medida estratégica e necessaria, alinhada a busca por eficiéncia operacional,
transparéncia na utilizacdo dos recursos publicos e atendimento adequado as demandas
logisticas associadas as atividades da Camara Municipal de Jijoca de Jericoacoara/CE. Dessa
forma, garantir-se-a que os deslocamentos sejam realizados com organizagado, economia e dentro
dos parametros legais e administrativos estabelecidos.

PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

A presente demanda refere-se a contratacdo de pessoa juridica para a prestagao de servigos
de agenciamento de viagens, compreendendo a emissdo, reserva, marcacdo, endosso, reembolso,
cancelamento e fornecimento de passagens aéreas nacionais, com o objetivo de atender as
necessidades da Camara Municipal de Jijoca de Jericoacoara/CE. Trata-se de servigo comum,
classificado como servigo continuado sem dedicagao exclusiva de mio de obra. Esclarece-se que
esta contratagdo esta devidamente prevista no Plano de Contratacdes Anual (PCA) do exercicio
de 2025, conforme:

« ID DO PCA NOPNCP: 69727519000172-0-000001/2025

« DATA DE PUBLICACAO NO PNCP: 27/12/2024

« IDDOITEM NO PCA: 09

» CLASSE/GRUPO: 661 - SERVICOS DE TRANSPORTE AEREO DE PASSAGEIROS

e IDENTIFICADOR DA FUTURA CONTRATAGAO: 932187-35/2025

Dessa forma, considerando a natureza do servico, a necessidade institucional e o correto
enquadramento no Plano de Contrata¢des Anual de 2025, conclui-se que a presente demanda
estd devidamente justificada e planejada, atendendo aos principios da legalidade, eficiéncia e
economicidade que regem a administragdo publica, permitindo o regular prosseguimento dos
tramites para a respectiva contratagao.

REQUISITOS DA CONTRATACAO
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Para a Contratagdo de pessoa juridica para a prestacdo de servigos de agenciamento de
viagens, compreendendo a emissdo, reserva, marcagdo, endosso, reembolso, cancelamento e
fornecimento de passagens aéreas nacional para atender as necessidades da Camara Municipal
De Jijoca De Jericoacoara/CE, os seguintes requisitos deverdo ser observados:

Requisito Descri¢ao s
Qualificagdo Técnica A erﬁpresa contratada deverd comprovar experiéncia anterior na
prestacdo de servicos de agenciamento de viagens, preferencialmentei
junto a 6rgdos da administragdo publica, apresentando atestados de;

capacidade técnica compativeis com o objeto da contratagao.
1 Regularidade Juridicae A empr'gs.‘;;-deveré comprovar atendimento a legislacdo vigente,
Fiscal incluindo regularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria e cadastral,

conforme exigido na fase de habilitacdo.

Sistema de Atendimento e

‘A contratada devera dispor de canais de atendimento eficientes

Suporte (telefone, e-mail e/ou plataforma online), com funcionamento em

hordrio comercial, para suporte continuo, inclusive em situagoesi

emergenciais. i

i

. Capacidade Operacional jA empresa devera contar com estrutura adequada para atender asj

demandas da Camara com agilidade e precisdo, incluindo acesso a
sistemas integrados de reserva e emissdo de passagens junto as
icompanhias aéreas.
I

' Transparéncia e Controle

'0s servigos deverio ser prestados com emissio de relatérios detalhados,
discriminando voos, horarios, passageiros, companhias aéreas, valores e
alteragoes efetuadas, permitindo total rastreabilidade e controle dos
gastos publicos.

Pontualidade e
Cumprimento de Prazos

As solicitagdes de reservas e emissées deverio ser atendidas em prazos
compativeis com as necessidades do 6rgdo, observando a urgéncia e a
economicidade.

‘A proposta dever4 demonstrar economicidade, assegurando a melhor
relacdo custo-beneficio para a Administragdo, incluindo politica de
reembolsos e cancelamentos vantajosa.

B saauas b}

Esses requisitos tém como objetivo garantir que a contratagdo atenda plenamente as
demandas da cdmara, assegurando eficiéncia, qualidade e alinhamento estratégico na prestacao
dos servicos de assessoria e consultoria.

ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
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Com base nos valores validos e aplicando a média aritmética, foi adotado o valor estimado
de R$ 0,01 (um centavo) por servigo prestado.

Memoria de Calculo

A estimativa anual de passagens a serem emitidas foi fixada em R$ 60.000,00,
representando o volume financeiro destinado a aquisicdo dos bilhetes. Aplicando-se a taxa de
gerenciamento média de R$ 0,01 por servi¢o, obteve-se o seguinte valor total estimado:

Descrigao Valor Estimado Anual (R$)
Passagens Aéreas Nacionais (valor global estimado dos bilhetes) R$ 60.000,00
Taxa de Gerenciamento (servigo de agenciamento) R$ 600,00
Valor Total Estimado da Contratacao R$ 60.600,00
Metodologia Utilizada
Critério Descrigcao
Contratagoes publicas recentes extraidas de sistemas oficiais (M2A, TCE-
Fonte de Dados {viey
CE e Compras Municipais-CE).
Abrangéncia Municipios cearenses com perfis administrativos semelhantes ao da
Geografica Camara de Jijoca de Jericoacoara.
Método Estatistico Medla antr_netlca simples dos valores validos, com exclusao de valores
inexequiveis.
Justificativa A média reflete com fidelidade os valores praticados no mercado e
Técnica assegura economicidade e legalidade.

A presente estimativa serve como referéncia para elaboracao do edital, definigao do critério
de julgamento e controle orgamentario da contratagdo, assegurando aderéncia aos parametros
legais e vantajosidade a Administracio.

DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucdo proposta consiste na contratagdo de pessoa juridica especializada para a
prestacdo de servigos de agenciamento de viagens, com foco na emissdo, reserva, marcagao,
endosso, reembolso, cancelamento e fornecimento de passagens aéreas nacionais, de acordo com
as necessidades institucionais da CAmara Municipal de Jijoca de Jericoacoara/CE.

A prestacdo do servigo serd realizada sob demanda, com atendimento personalizado e
eficiente, garantindo agilidade e economicidade na aquisicao de bilhetes aéreos para agentes
publicos em viagens a servigo. O escopo inclui ainda o fornecimento de suporte técnico para
alteragdes, cancelamentos e reembolsos, bem como a apresentagdo de relatdrios periddicos e
detalhados que permitam o acompanhamento e controle da execugdo contratual.

A empresa contratada devera atuar em conformidade com a legislagdo vigente, oferecendo
solugdes operacionais vantajosas, tanto em termos logisticos quanto financeiros, observando
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Embora as estimativas estejam sujeitas a ajustes durante a execugdo contratual, as
quantidades propostas visam atender plenamente as demandas da Camara Municipal, evitando
contratacgdes fragmentadas e promovendo a eficiéncia administrativa.

0 planejamento prevé a otimizagdo de recursos por meio de integracdo e racionalizagdo
dos servicos, assegurando economia de escala e alinhamento com as diretrizes estratégicas do
6érgao. Esse modelo permite flexibilidade para atender a necessidades emergentes, garantindo
que o contrato acompanhe as dindmicas operacionais e os desafios enfrentados pela Camara
Municipal de Jijoca de Jericoacoara

LEVANTAMENTO DE MERCADO

0 levantamento de mercado analisou as alternativas disponiveis para a contratagdo de
prestagdo de servicos de agenciamento de viagens, compreendendo a emissdo, reserva,
marcacao, endosso, reembolso, cancelamento e fornecimento de passagens aéreas nacional para
atender as necessidades da Camara Municipal De Jijoca De Jericoacoara/CE. O objetivo foi
identificar a solugdo mais eficiente, econémica e juridicamente segura para atender as
necessidades da Camara de Jijoca de Jericoacoara. Apds a analise, a Dispensa Eletronica foi
identificada como a alternativa mais vantajosa. Como mostra os seguintes aspectos

Aspecto ' Pregio Eletronico Dispensa Eletrénica
i Avaliado i

i BaseLegal :Regulamentado pela Lei n%Regulamentado pela Lei n® 14.133/2021,
!' 5'14.133/2021, ideal para bens eiaplicavel a valores dentro do limite de
servicoscomuns.  idispensa.
;El evada, com ampla participa(,‘z'ioi Moderadall, com participacdo rer..luzida,
e sinecodores. mas _suﬁc1ente qqando bem conduzida em
: ambiente eletrénico.

{Competitividade

Transparéncia ;Relativamente mais lenta devidojAlta, permitindo uma contratagio mais
‘aos tramites formais. rapida e eficiente.

e s
1

Celeridade | 3 . iGarantida pela condu¢do em ambiente;
:Elevada, com ampla divulgagao S :
W o ‘eletrénico, ainda que com menor
‘publica e concorréncia. t L
i ‘participacdo de fornecedores. ]
i Vantajtfsu_lade Alta, devido 3 ampla Boa, considerando propostas ajustadas
¢ Econ6mica dentro do escopo da dispensa e sem custos

iconcorréncia.

Ri e prens : mrrmmeemes = . j
: sco Juridico !Baixo, desde que seguidos OS:gModerado, dependends da darem ‘e

rocedimentos legaisii L,
P § ifundamentagao do processo.
rigorosamente. g
Adequagdo a i a
quagdoao i, iFa antratos de) Haibe Ad’eguada para contratagdes de pequeno
Objeto medio porte, com demandas continuas e

escala e alta complexidade. iy
: p valores limitados.
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Justificativa para a Escolha da Dispensa Eletronica

Critério i Justificativa Técnica e Econémica

L e e P e e ] i

1l TR

Conformidade Legal ;Permite atender rapidamente as necessidades da Camara, garantindo
maior agilidade na prestagdo dos servigos.

Transparéncia ‘Reduz custos administrativos e operacionais, garantindo boa relagao
custo-beneficio na contratacao.

Eficiéncia Econémica iDesde que fundamentada e conduzida corretamente, a dispensai
eletronica apresenta baixo risco de questionamentos legais.

AdequagioéDemandauCompatlvel com o0 escopo e o or¢amento da contratacdo,
iiproporcionando solugdes sob medida para a Cimara.

! Risco Juridico “Permite atender rapidamente as necessidades da CAmara, garantindo
i Reduzido maior agilidade na prestagdo dos servigos. i

Dessa forma, apos criteriosa analise, conclui-se que o Dispensa Eletrénica é a modalidade
mais adequada para a contratagdo dos servigos de agenciamento de viagens, pois concilia
seguranca juridica, ampla concorréncia, transparéncia, economicidade e compatibilidade com a
natureza e o volume da demanda da Camara Municipal de Jijoca de Jericoacoara/CE.

ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

A estimativa de pre¢os para a contratagdo dos servigos de agenciamento de viagens foi
realizada com base em levantamento de dados extraidos de contratagdes similares promovidas
por entes da Administracao Publica Municipal, dentro do periodo de um ano anterior a pesquisa.

As informacdes foram obtidas em fontes publicas como o sistema M2A Compras, o TCE-
CE e o portal Compras Municipais-CE, contendo valores de contratagdes efetivadas por érgaos
como as Prefeituras de Caucaia, Cruz e Aquiraz, todas localizadas no Estado do Ceara. O
levantamento considerou o valor da taxa de gerenciamento sobre a emissdao das passagens
aéreas, sendo os valores unitarios validos identificados como R$ 0,01 (um centavo), conforme
contratagdes publicadas e vigentes.

Valores de Referéncia Coletados

Valor Unitario

Municipio Fonte Modalidade (RS)
: M2A Compras Cdédigo de Identificagio M2A: Pregio
Cancala/CE (9273360 Eletrénico R$0,00
TCE-CE Cédigo de Identificagio M2A: =
Cruz/CE 8273339 Pregdo R$ 0,01
Aquiraz/CE Compras Municipais - CE Cédigo de Pregio R$ 0,01

Identificagdo M2A: 8290954
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A estimativa das quantidades para a contratacdo dos servicos de agenciamento de compra
de passagens aéreas e demais servigos de viagem foi elaborada com base na andlise da demanda
histérica da Cadmara Municipal de Jijoca de Jericoacoara/CE, considerando registros de
deslocamentos institucionais anteriores, previsao de atividades legislativas e administrativas
para o exercicio de 2025, bem como a projegdo de eventos e compromissos externos oficiais. O
levantamento teve por objetivo garantir a precisdo da contratagdo, assegurando que os servicos
contratados estejam adequados as reais necessidades do 6rgao ao longo do periodo contratual.

Resumo das Atividades e Quantitativos Estimados

Frequéncia Unidade Quantidade Val_o 3
Item Descricdo Provista de Fatictaia Kuil Estimado
Medida Anual (R$)

Emissdo de bilhetes de

passagens aéreas Conmime

nacionais de classe TS Aproximadamente 25 $
01 econdmica, em trechos , , .. Servico  bilhetes (médiade 2 a

: (média mensal % 60.000,00
a serem definidos brevista) 3 por més)

conforme a necessidade
da Camara Municipal.

Critérios Utilizados na Estimativa:

« Demanda Histérica: Levantamento de viagens realizadas por agentes ptblicos da
Camara nos ultimos exercicios, com especial atencao as necessidades institucionais
relacionadas a capacitagdo, eventos oficiais e compromissos externos.

+ Projecboes para 2025: Previsido de incremento de atividades parlamentares e
administrativas, participacdo em eventos técnicos e institucionais em outros
municipios ou capitais.

« Flexibilidade do Servigco: O contrato devera prever variagoes na demanda, com a
possibilidade de ajustes conforme necessidade da Administracdo, respeitado o limite
or¢amentario.

« Custos Médios de Mercado: A estimativa de valor considerou variagoes de precos
com base em trechos regionais e nacionais com maior probabilidade de utilizacdo, em
classe econémica, conforme pesquisa de mercado.

« Eficiéncia e Controle: O escopo dos servigos inclui, além da emissdo de passagens, a
realizagdo de reservas, remarcagdes, endossos, cancelamentos, reembolsos e a entrega
de relatérios detalhados de utilizagao.

Essa estimativa fundamenta a contratagdo, orientando a elaboragdo do Termo de
Referéncia, do edital e das condigdes contratuais, de modo a garantir que os servi¢os atendam de
forma plena, eficiente e transparente as necessidades institucionais da Cimara Municipal de
Jijoca de Jericoacoara/CE ao longo do exercicio de 2025.

___JUSTIFICATIVA DE QUANTIDADES E ECONOMIADEESCALA
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sempre as melhores condigdes de prego, hordrio, rotas e conexdes disponiveis no mercado. O
atendimento devera ocorrer por meio de canais digitais e telefonicos, assegurando suporte
continuo, inclusive em casos emergenciais.

A adogio dessa solucdo busca otimizar a gestdo das viagens institucionais, promovendo
maior controle sobre os gastos piiblicos e assegurando a adequada prestagdo do servigo publico.
A contratago sera conduzida por meio da modalidade Pregdo Eletrénico, conforme disposto na
Lei n® 14.133/2021, com vistas a assegurar ampla competitividade, transparéncia, eficiéncia
processual e a sele¢do da proposta mais vantajosa para a Administragao.

JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

A andlise técnica realizada concluiu que a natureza dos servicos de agenciamento de
viagens € indivisivel, o que torna inviavel qualquer forma de parcelamento do objeto. O escopo
contratual envolve um conjunto de atividades interdependentes, tais como emissdo, reserva,
marcacao, endosso, reembolso, cancelamento de passagens e fornecimento de suporte técnico
continuo. Essas agdes precisam ocorrer de forma integrada e coordenada, assegurando fluidez
na prestagdo do servico e agilidade no atendimento as demandas da Cimara Municipal de Jijoca
de Jericoacoara/CE.

A eventual divisdo da contratagdo entre diferentes prestadores comprometeria a
uniformidade na gestdo das viagens institucionais, podendo acarretar falhas operacionais,
retrabalho, perda de controle sobre os processos e aumento dos custos administrativos. Além
disso, dificultaria a responsabilizacdo por eventuais falhas na execugao, especialmente em
situagdes que exigem respostas rapidas, como alteragdes emergenciais de voos ou reembolsos
urgentes.

A abordagem global da contratacdo permite a padronizacdo do atendimento, centralizaciao
das informag¢bes, melhor controle orgamentdrio, além de garantir maior economicidade e
seguranca juridica ao processo. A contratagdo unitiria também facilita o monitoramento e a
prestacdo de contas, com a emissdo de relatorios consolidados e a rastreabilidade de todas as
operagoes realizadas.

Portanto, por se tratar de um servigo de natureza continua, técnica e operacionalmente
integrada, a contratagdo deve ser conduzida de forma unica, sem parcelamento, garantindo
eficiéncia, economicidade, coeréncia na execu¢do e aderéncia aos principios da administragdo
publica.

DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratagdo dos servicos de agenciamento de viagens tem como finalidade assegurar
maior eficiéncia, agilidade e controle nas demandas relacionadas a deslocamentos aéreos
institucionais da Camara Municipal de Jijoca de Jericoacoara/CE. Trata-se de uma solucio
estratégica para garantir que as viagens oficiais sejam realizadas de forma organizada,
econdmica e com o suporte necessario em todas as etapas — da reserva a presta¢ao de contas.
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Os resultados esperados com a contratagdo visam ndo apenas a facilitagdo do processo de
emissdo de passagens, mas também a melhoria na gestdo dos recursos publicos, a reducdo de
custos indiretos e a mitigacdo de riscos operacionais. A centralizagdo dos servigos em uma
empresa especializada permitirda maior controle, previsibilidade, padronizacdo de
procedimentos e resposta rapida as necessidades da administragao.

A seguir, apresentam-se os principais objetivos especificos e os beneficios esperados da
contratacdo:

Objetivo Beneficio Pretendido Impacto Esperado

Organizagdo  centralizada das Redugdo dotempo de resposta as
demandas de passagens, com solicitagbes e melhora na
processos mais ageis e seguros. logistica institucional.

Eficiéncia na gestdo de
viagens

Maior economicidade na
aquisicdo de passagens aéreas e
uso racional dos recursos.

Reducgdo de custos e Otimizagdo de rotas, horarios e
desperdicios tarifas.

Atendimento especializado para Menor risco de prejuizos

Suporte técnico S R 2
hi alteragoes, reembolsos e operacionais e maior seguranga
emergéncias. nas viagens institucionais.
: Emissao de relatérios periddicos Fortalecimento da prestagdo de
Transparéncia e

detalhando passagens emitidas, contas e fiscalizagdo do uso dos
controle dos gastos

canceladas e reembolsadas. recursos publicos.
; Adogao de procedimentos em Minimizacao de riscos juridicos e
Padrouiaacie o conformidade com a legislacdo e uniformidade na execu¢do dos
conformidade legal gisag ¢

boas praticas de contratagao. servigos.

Apoio a gestdao estratégica e
planejamento or¢amentdrio da
Camara.

Melhoria na tomada Base de dados com histérico de
de decisao viagens e custos.

A implementa¢do desta solugdo contribuird para uma atuagao mais eficiente do Poder
Legislativo municipal, garantindo que os deslocamentos oficiais ocorram com qualidade,
transparéncia e responsabilidade. Além disso, promovera a valoriza¢do do recurso publico por
meio de uma gestdo técnica e integrada das viagens, alinhada aos principios constitucionais da
administracao publica.

PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

As providéncias a serem adotadas pela Administragao da cdmara, previamente a celebragio
do contratagdo de pessoa juridica especializada para a prestacdo de servicos de agenciamento de
viagens, com foco na emissdo, reserva, marcagdo, endosso, reembolso, cancelamento e
fornecimento de passagens aéreas nacionais, de acordo com as necessidades institucionais da
Camara Municipal de Jijoca de Jericoacoara/CE. tém como objetivo garantir a conformidade legal,
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a eficiéncia na gestdo do contrato e a transparéncia na execuc¢do dos servigos. Abaixo, as
principais a¢des estdo detalhadas em uma tabela para facilitar a compreensao:

Providéncia Descrigio

Designacao de Equipe de

E s i acompanhar a execuc¢do contratual e assegurar o cumprimento:
Gestio e Fiscalizagdo p ¢ gu

das condigdes pactuadas.

& , . iConfirmagdao da previsio orgamentaria e disponibilidade;

Verificacdo Or¢camentariae ; ; : ; B
; 5 financeira para garantir o cumprimento das obrigac¢des
Financeira

contratuais.

Revisdo e ajustes no Termo de Referéncia para assegurar que
todos o0s requisitos técnicos e operacionais estejam

A8
it

Elaboragdo de Termo de

feréncia Detalhado . :

i BERPED devidamente descritos.
ool : Treinamento dos servidores responsaveis pela fiscalizacao do:
i Capacitacdo da Equipe de g : i
i R contrato, com foco na avaliacdo de servicos prestados e no
i Fiscalizacao 5
; acompanhamento de relatérios.
i . Criacdo de checklists, rotinas de acompanhamento e relatérios

Estabelecimento de ¥ p

periodicos para monitorar a execu¢do dos servigos
contratados. i

Procedimentos de Controle

Consulta a Orgios de
Controle e Assessoria
Juridica

Revisdo dos documentos pela assessoria juridica para garantir
tconformidade legal e prevenir questionamentos futuros.

[Estabelecimento de um cronograma detalhado para o inicio e
:acompanhamento dos servigos, garantindo que as atividades
:ocorram dentro dos prazos estipulados.

Planejamento de
Cronograma de Execucdo

Essas providéncias serdo implementadas para assegurar que a execugao do contrato seja
conduzida de forma eficaz, transparente e alinhada aos principios da Administragdo Publica.
Além disso, a adogdo dessas acbes contribuird para prevenir falhas, garantir o pleno
cumprimento dos objetivos contratuais e otimizar os resultados pretendidos pela cdmara.

CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

Para garantir a execugdo eficiente e coordenada dos servigos de agenciamento de viagens
a serem contratados, é essencial identificar possiveis contratacbes correlatas ou
interdependentes que possam impactar direta ou indiretamente o objeto da presente
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contratagdo. A analise dessas interdependéncias permite uma gestdo integrada dos contratos,
evitando falhas operacionais, sobreposicdo de esfor¢os, lacunas logisticas ou entraves
administrativos que possam comprometer a efetividade dos servigos.

A seguir, sio apresentados os principais vinculos contratuais correlatos ou
interdependentes e suas implicagdes praticas:

Contitacdo Impacto na
Correlat.':; /Interdependente Descricao Presente Agdo Necessaria
. P Contratagdo
Apoio da A auséncia de
procuradoria ou suporte juridico Garantir
a s USELDE juridico pode dificultar a disponibilidade de

Assessoria Juridica e % o5 7 !
para andlise de solugao de analise juridica

Administrativa : "
clausulas impasses preventiva e
contratuais e contratuais ou corretiva.

eventuais litigios. operacionais.
A auséncia de Alinhar formato dos

Plataforma  ou integracdo  com relatérios e
processo interno relatorios da comprovantes
Sistema de Prestacio de Contas para registro e empresa emitidos pela
comprovagao das contratada pode contratada com as
despesas com dificultar a exigéncias do
viagens. transparéncia e controle interno da
fiscalizagdo. Camara.

A gestdo coordenada dessas contratagoes e processos internos é fundamental para
assegurar a plena execugdo dos servigos de agenciamento de viagens, garantindo que as a¢oes
da Camara Municipal ocorram sem entraves logisticos, com eficiéncia, seguranca e
economicidade. Recomenda-se ainda o monitoramento periddico dessas interdependéncias, com
vistas a melhoria continua da integragdo entre os contratos e a antecipagdo de possiveis ajustes no
planejamento.

IMPACTOS AMBIENTAIS

A contratagdo dos servicos de agenciamento de viagens possui natureza essencialmente
administrativa e operacional remota, uma vez que todas as atividades — como emissdo, reserva,
cancelamento e remarcacdo de passagens aéreas — sdo realizadas por meio eletrénico, com uso
de plataformas digitais, sistemas de atendimento online e canais de comunicag¢do remota. Dessa
forma, ndao ha impactos ambientais diretos e significativos decorrentes da execugdo contratual.

Ainda assim, é importante considerar que a atividade de intermediagdo de viagens est3, de
forma indireta, relacionada a impactos ambientais associados a mobilidade, como a emissio de
gases de efeito estufa decorrente do transporte aéreo. Embora tais impactos estejam fora do
controle direto da empresa contratada e da Cimara Municipal, é recomendével adotar préticas
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conscientes e sustentaveis, como a priorizagdo de voos diretos quando possivel, o incentivo a
digitalizagdo de bilhetes e documentos, e o uso racional de recursos administrativos vinculados
a execu¢ao contratual.

Do ponto de vista da gestdo ambiental da Administragdo Piblica, a contratagdo ndo exige
medidas de controle ou compensa¢do ambiental, tampouco envolve licenciamento ou avaliagdes
de impacto previstas em legislagido especifica. No entanto, a adocao voluntaria de boas préticas
sustentaveis refor¢a o compromisso institucional da Cimara Municipal de Jijoca de Jericoacoara
com os principios da responsabilidade socioambiental, conforme previsto no art. 5° da Lei n°
14.133/2021.

Portanto, a justificativa para a inexisténcia de impactos ambientais relevantes baseia-se na
natureza do servigo contratado — predominantemente digital, remoto e administrativo —, o que
torna dispensavel qualquer medida corretiva, compensatéria ou mitigadora no ambito
ambiental. Ainda assim, recomenda-se que a execugdo contratual observe principios de
sustentabilidade, digitaliza¢do de processos e eficiéncia no uso de recursos publicos.

VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Apés analise técnica e administrativa do objeto, conclui-se que a contratagao dos servigos
de agenciamento de viagens é plenamente viavel, necessdria e estratégica para atender as
demandas institucionais da Camara Municipal de Jijoca de Jericoacoara/CE. O servigo visa
atender a crescente necessidade de deslocamentos oficiais de agentes ptblicos, garantindo
eficiéncia, seguranga e economicidade na aquisicdo de passagens aéreas nacionais.

A solugao contratual proposta contempla, de forma integrada, as atividades de emissao,
reserva, remarcacao, endosso, cancelamento e reembolso de bilhetes aéreos, além da prestacao
de suporte técnico e fornecimento de relatérios gerenciais. Essa estrutura é essencial para
viabilizar a participagdo da Cimara em eventos, capacita¢des, representacoes oficiais e outras
atividades externas relevantes para o bom desempenho das func¢des legislativas e
administrativas.

A execugdo do servico por meio de empresa especializada permite a centralizacao e
profissionalizagao da gestdo das viagens institucionais, otimizando rotas, prazos e custos, com
ganho de eficiéncia operacional e redugao do risco de falhas logisticas. Ademais, a contratacédo
respeita os principios da transparéncia, planejamento, legalidade e economicidade, estando
plenamente alinhada a Lei n® 14.133/2021.

Sob o aspecto da sustentabilidade, ainda que os impactos ambientais diretos sejam
minimos, a solu¢do contempla boas praticas como a digitalizacdo de processos, a emissao
eletronica de passagens e relatérios, e o uso racional de recursos administrativos. Tais medidas
reforcam o compromisso institucional com a responsabilidade socioambiental.

Adicionalmente, a modalidade escolhida — Pregdo Eletrénico — é a mais adequada para a
natureza do objeto, pois proporciona ampla competitividade, transparéncia e melhor
oportunidade de negociagdo de pregos, garantindo a obtengdo da proposta mais vantajosa para
a Administragao.
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Portanto, a contratacdo estd plenamente justificada quanto a sua viabilidade técnica,
operacional, econdmica e legal, sendo indispensavel para garantir o suporte logistico necessario
as atividades institucionais da CAmara Municipal. Sua implementagdo contribuira diretamente
para a continuidade e melhoria das a¢des administrativas, assegurando mobilidade adequada
aos agentes publicos, com eficiéncia, controle e conformidade normativa.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO - DAS INFORMACOES PRESENTES
ESTUDOS PRELIMINARES

A equipe responsavel pelo planejamento da contratagdo da Camara Municipal de Jijoca de
Jericoacoara reafirma seu compromisso em garantir que todas as informagdes contidas neste
Estudo Técnico Preliminar sejam apresentadas de forma clara, objetiva e em conformidade com
a legislacao aplicavel.

A equipe se compromete a disponibilizar todos os anexos e documentos complementares
de maneira organizada, conforme as diretrizes estabelecidas pela Lei n? 14.133/2021 e pela
Instrucdo Normativa SEGES/ME n? 65/2021, assegurando a acessibilidade e transparéncia dos
dados.

Adicionalmente, destaca-se que a transparéncia e a ampla divulgacao das informagées sao
principios essenciais para garantir a legitimidade do processo de contratagdo. Isso promove a
participagdo ativa dos interessados e reforga os valores de eficiéncia, publicidade e moralidade
que orientam a Administragao Publica.

Dessa forma, garantimos que todos os dados, analises e fundamentos apresentados neste
Estudo Técnico Preliminar estardo acessiveis aos 6rgdos de controle, aos cidadios e a quaisquer
outros interessados, fortalecendo a confianga no processo e promovendo uma gestao publica
transparente, integra e responsavel.

Jijoca de Jericoacoara/CE, 26 de fevereiro de 2025.

Atenciosamente,

SILVANETE DE FATIMA ARAUJO

Responsavel pelo Estudo Técnico Preliminar da Camara Municipal de Jijoca de Jericoacoara/CE
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B

o MAPA DE RISCO DA CONTRATAGAO

Objeto: CONTRATACAO DE PESSOA JURIDICA PARA A PRESTACAO DE SERVICOS DE
AGENCIAMENTO DE VIAGENS, COMPREENDENDO A EMISSAO, RESERVA, MARCACAO,
ENDOSSO, REEMBOLSO, CANCELAMENTO E FORNECIMENTO DE PASSAGENS AEREAS
NACIONAL PARA ATENDER AS NECESSIDADES DA CAMARA MUNICIPAL DE JIJOCA DE

JERICOACOARA/CE.
RISCO 1. INADEQUACAO TECNICA

Probabilidade Alta Média X Baixa

Impacto Alto Médio X Baixo

Classificagdo Alta Média X Baixa

eEstabelecer critérios rigorosos de qualificagdao técnica na
contratacdo, exigindo comprovagdo de capacidade técnica e

Plano de mitigacao :
operacional.

RISCO 2. DESCUMPRIMENTO DE PRAZOS CONTRATUAIS

Probabilidade Alta Média X Baixa
Impacto Alto X Médio Baixo
Classificacao Alta X Média Baixa

eDefinir cronogramas detalhados no contrato, com prazos
claros e penalidades para atrasos.
Plano de mitigacdo eMonitorar a execu¢do regularmente, com relatérios
semanais de progresso.
eAplicar sanc¢des contratuais de forma proporcional.
RISCO 3. CONFLITO DE INTERESSE COM O CONTRATADO

. Probabilidade Alta Média Baixa X
Impacto Alto Médio X Baixo
Classificacao Alta Média Baixa X

e Realizar andlise minuciosa de documentos de habilitagao,
incluindo certidoes negativas.
e Exigir declaracdao formal de inexisténcia de conflito de

Pitiodeinidyacdo interesse por parte do fornecedor.
e Incluir clausulas contratuais que impegam subcontratacio
irregular.
RISCO 4. RISCOS JURIDICOS DE CONTESTACAO DA CONTRATACAO
Probabilidade Alta Média Baixa X
Impacto Alto X Médio Baixo
Classificacdo Alta X Média Baixa
esGarantir que o contrato seja elaborados com suporte
Plano de mitiga¢ao juridico especializado.

eDocumentar todas as etapas do processo.
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ePublicar e divulgar amplamente os atos administrativos
para evitar questionamentos de legalidade.
RISCO 5. FALHAS NA COMUNICAGAO ENTRE CONTRATANTE E CONTRATADA

Probabilidade Alta Média X Baixa
Impacto Alto X Médio Baixo
Classificacdo Alta Média X Baixa

e Estabelecer canais formais de comunica¢do, como e-mails
corporativos e reunides periédicas documentadas.

Plano de mitigacao e Designar um responsavel pelo contato com o contratado.
e Adotar ferramentas digitais de gestdo para centralizar
_ informacgdes
RISCO 6. NAO CONFORMIDADE COM AS NORMAS LEGAIS
Probabilidade Alta Média Baixa X
Impacto Alto X Médio Baixo
Classificacao Alta Média X Baixa

eRealizar capacitagcdes frequentes para a equipe de
planejamento e gestdo sobre legislagoes aplicaveis (Lei n?
14.133/2021).

eSubmeter o contrato a revisdes juridicas antes da
assinatura.

e Manter auditorias regulares durante a execugdo.

RISCO 8. SOBRECARGA DOS GESTORES CONTRATUAIS

Plano de mitigacao

Probabilidade Alta Média X Baixa
Impacto Alto Médio X Baixo
Classificacao Alta Média X Baixa
eDividir responsabilidades entre os membros da equipe de
gestdo.
Plano de mitigacdo eDesignar auxiliares técnicos para apoiar os gestores.
eImplementar sistemas automatizados para

acompanhamento e geracdo de relatérios de execugao.
RISCO 9. ALTERACOES NECESSARIAS NO ESCOPO DO CONTRATO

Probabilidade Alta Média X Baixa
Impacto Alto Médio X Baixo
Classificacao Alta Média X Baixa

ePlanejar detalhadamente o escopo na fase de
planejamento, com andlise de cenarios e possiveis
mudangas.

Plano de mitigagao ¢ Realizar analise de impacto financeiro e operacional antes
de autorizar aditivos.
¢ Monitorar continuamente o alinhamento das entregas com
o escopo definido.




