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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

INTRODUCAO

0 presente Estudo Técnico Preliminar-ETP, inaugura a fase de planejamento da
contratacdo publica, elaborado em conformidade com a Lein? 14.133 /2021 e demais normativas
aplicaveis. 0 documento tem como objetivo principal apresentar os estudos necessdrios a
contratagdo de uma solugdo que atenda de forma eficaz e eficiente as necessidades especificas
da Camara Municipal de Jijoca de Jericoacoara-CE.

A andlise realizada busca identificar, descrever e justificar detalhadamente a demanda
apresentada, considerando as alternativas disponiveis no mercado para a selegdo da solugdo
mais vantajosa, sempre em estrita observancia aos principios fundamentais da Administragao
Publica, tais como legalidade, eficiéncia, economicidade, transparéncia e interesse ptblico.

Este estudo baseia-se em uma avalia¢do detalhada das demandas institucionais da Cimara
Municipal, com o proposito de garantir que o objeto da contratagdo atenda plenamente aos
requisitos técnicos e operacionais, promovendo resultados efetivos e alinhados as finalidades
publicas.

0 documento esta estruturado de maneira a abordar, de forma clara e objetiva, as
caracteristicas e especificacies técnicas da necessidade identificada. Além disso, fundamenta a
escolha do objeto, proporcionando uma base sélida para o planejamento e a execucdo do
processo de contratacdo, em conformidade com o arcabougo legal vigente e as boas praticas
administrativas.

DESCRICAO DA NECESSIDADE
A necessidade de contratacdo de trés links de internet para a Cimara Municipal de Jijoca
de Jericoacoara/CE decorre da crescente demanda por servigos digitais, comunicacdo eficiente e
acesso a informacdo de forma agil e segura. Atualmente, a estrutura de internet da instituigdo
ndo atende de maneira satisfatoria as necessidades dos diversos setores, impactando
diretamente a realizagdo das atividades institucionais.

O primeiro link serd destinado ao Plendrio, local onde ocorrem as sessdes legislativas,
audiéncias publicas e eventos oficiais. A estabilidade e velocidade da conexdo sao fundamentais
para transmissoes ao vivo, registro eletronico de votacoes e acesso a sistemas legislativos online.
A falta de uma internet adequada pode comprometer a transparéncia e a participagdo da
sociedade no processo legislativo.

O segundo link serd destinado a estrutura administrativa da Cidmara Municipal, onde
funcionam diversos setores administrativos, incluindo gabinetes, secretarias e demais
departamentos. O funcionamento adequado desses setores depende de uma conexdo estavel
para a gestdo documental eletrénica, comunicagdo interna e externa, acesso a bancos de dados
governamentais e execugao de atividades essenciais ao funcionamento da Cimara.
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0 terceiro link sera destinado a Procuradoria Especial da Mulher, um érgao de extrema
relevdncia para a defesa dos direitos das mulheres, prestagdo de assisténcia e encaminhamento
de demandas. A conectividade confiavel é indispensavel para a realizacdo de atendimentos
online, comunicag¢do com redes de apoio e acesso a plataformas de gestdo de casos e processos.

Portanto, a contratacido dos trés links se faz necessaria para garantir a continuidade e
melhoria dos servigos prestados pela Cimara Municipal, atendendo as necessidades especificas
de cada setor e assegurando maior eficacia nas atividades institucionais.

PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

A contratacio de empresa especializada para a prestacio de servigos de liberagdo de links
de internet junto a Camara Municipal de Jijoca de Jericoacoara/CE esta prevista no Plano de
Contratagdes Anual (PCA), conforme os dados abaixo:

DEMAIS INFORMACOES SOBRE PCA (CASO CONTEMPLE DE PCA)

« [D DO PCA NO PNCP: 69727519000172-0-000001/2025

» DATA DE PUBLICAGAO NO PNCP: 27/12/2024

« [D DO ITEM NO PCA: 22

« CLASSE/GRUPO: 142 - SERVICOS DE COMUNICACAO DE DADOS

« IDENTIFICADOR DA FUTURA CONTRATAGAO: 932187-22/2025

A previsdo desta contratacdo no PCA é fundamental para garantir a continuidade e a
qualidade dos servicos de conectividade da Camara, assegurando o suporte adequado as suas
atividades legislativas, administrativas e institucionais.

Destaca-se que houve a necessidade de ampliacdao da quantidade de pontos de acesso a
internet, especialmente em decorréncia da instalacdo da Procuradoria da Mulher, a qual funciona
em prédio separado, exigindo, portanto, refor¢o na infraestrutura de comunicacgio de dados.

A contratacdo estd em conformidade com os principios da economicidade, eficiéncia e
planejamento, previstos na Lei n® 14.133/2021, permitindo que o processo ocorra de forma
estruturada, transparente e alinhada as diretrizes orgamentarias. Tal medida reafirma o
compromisso da Camara com a boa governanga publica, promovendo a previsibilidade e o
controle dos processos administrativos, e garantindo suporte tecnologico adequado ao
cumprimento de sua missdo institucional.

REQUISITOS DA CONTRATACAO

Para a contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de liberacdo de links
de internet, visando atender as necessidades da Cimara Municipal de Jijoca de Jericoacoara-CE,
os seguintes requisitos deverao ser observados:

Requisito Descrigao

Qualificagdo Técnica A empresa deve comprovar experiéncia prévia na prestacio de
servicos de fornecimento e gerenciamento de links de internet
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Requisito Descri¢cao
dedicados ou corporativos, por meio da apresentagao de atestados de
capacidade técnica emitidos por entes publicos ou privados.

Capacidade de A contratada deve ser capaz de fornecer conectividade eficiente para

Atendimento multiplas unidades da Camara, inclusive aquelas situadas em préedios

Multissede distintos, com garantia de estabilidade, velocidade contratada e
redundéncia, quando necessario.

Infraestruturade A empresa devera dispor de infraestrutura tecnolégica adequada, com
Rede equipamentos, tecnologia e suporte compativeis com a prestacdo de
servicos de telecomunicagdes, assegurando alta disponibilidade, baixa

laténcia e desempenho confiavel.

Suporte Técnicoe E exigido suporte técnico especializado com atendimento 24/7,
SLA incluindo canais de comunicagio eficientes (telefone, e-mail, sistema
de chamados), além de cumprimento de niveis minimos de servigo

(SLA) acordados contratualmente.

Equipe Técnica A contratada deve possuir equipe propria ou terceirizada devidamente
Especializada capacitada, com profissionais especializados em redes,
telecomunicagoes e manutencdo de infraestrutura de conectividade.

Conformidade Legale A empresa devera atender integralmente a legislagdo vigente,
Regulatdria incluindo a regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria, bem como
as normas da Anatel e a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), no que

couber.

Seguranca de Rede Os servigos prestados devem garantir a integridade das conexdes,
protec¢do contra acessos ndo autorizados, ataques cibernéticos e outras
vulnerabilidades, com a adog¢io de protocolos atualizados de

seguranga.
Escalabilidadee A solucdo ofertada deve permitir expansdo da capacidade contratada
Flexibilidade (largura de banda ou niimero de pontos) de acordo com o crescimento
das necessidades da Camara, sem prejudicar a continuidade dos
Servicos.

Monitoramentoe A empresa devera realizar o monitoramento continuo da conexio e
Relatorios fornecer relatdrios periodicos de desempenho, disponibilidade, falhas
e intervengdes técnicas realizadas.

Comprometimento A contratada devera observar rigorosamente os prazos estipulados

com o Prazo para a implantagdo e manutencdo dos servicos, assegurando a
Contratual continuidade das atividades administrativas e legislativas da
instituicao.

Esses requisitos tém como objetivo garantir que a contratacdo atenda plenamente as
demandas da Camara Municipal, assegurando seguranga, eficiéncia e continuidade dos servigos
essenciais.
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ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

A estimativa das quantidades para a contratacdo de servigos de liberagdao de links de
internet foi realizada com base em uma analise das necessidades operacionais atuais da Camara
Municipal de Jijoca de Jericoacoara/CE. Foram consideradas as estruturas fisicas em
funcionamento, a demanda por conectividade estavel e continua nas diferentes unidades, e a
expansdo institucional recente, especialmente com a criagdo da Procuradoria Especial da Mulher,
que opera em prédio separado.

A seguir, apresenta-se o levantamento estimado:

QUANTIDADE
ITEM DESCRICAO ESTIMADA UNIDADE
. SERVICOS DE FORNECIMENTO DE LINKS DE
INTERNET BANDA LARGA NA VELOCIDADE DE

500MBS POR MEIO DE CABO DE FIBRA OPTICA,
01 INCLUINDO A INSTALACAO, MANUTENCAO E 09 Més
DISPONIBILIZACAO DE EQUIPAMENTOS EM REGIME
DE COMODATO PARA ATENDER O PLENARIO DA
CAMARA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOACOARA

SERVICOS DE FORNECIMENTO DE LINKS DE
INTERNET BANDA LARGA NA VELOCIDADE DE
500MBS POR MEIO DE CABO DE FIBRA OPTICA,
INCLUINDO A INSTALACAO, MANUTENCAO E
DISPONIBILIZACAO DE EQUIPAMENTOS EM REGIME
DE COMODATO PARA ATENDER A ESTRUTURA
ADMINISTRATIVA DA CAMARA MUNICIPAL DE
JIJOCA DE JERICOACOARA

SERVICOS DE FORNECIMENTO DE LINKS DE
. INTERNET BANDA LARGA NA VELOCIDADE DE
500MBS POR MEIO DE CABO DE FIBRA OPTICA,
INCLUINDO A INSTALACAO, MANUTENCAO E
DISPONIBILIZACAO DE EQUIPAMENTOS EM REGIME
DE COMODATO PARA ATENDER A ESTRUTURA
ADMINISTRATIVA DA CAMARA MUNICIPAL DE
JIJOCA DE JERICOACOARA

02 09 Més

03 09 Més

Atribuicoes e escopo minimo dos servigos:

e Disponibilizar conexdo de internet conforme a velocidade e qualidade estabelecidas na
descricdo do item;

e Garantir a estabilidade e o pleno funcionamento da conexio, evitando interrupgdes
prolongadas;

e Monitorar o desempenho da internet e implementar melhorias sempre que necessario.

e Disponibilizar suporte técnico presencial para solucionar eventuais problemas de
conexao;
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e Caso haja falha no fornecimento de internet, enviar técnicos qualificados a sede da
Cimara Municipal para identifica¢do e solugdo do problema em tempo habil;

e Manter canal de atendimento ativo para comunicagao rapida e eficiente.

e Identificar e corrigir falhas que possam impactar o funcionamento da internet;

e Disponibilizar solugdes alternativas temporarias em casos de falha prolongada no
fornecimento;

e Realizar manutencio preventiva e corretiva conforme necessidade, no prazo maximo
de 04 horas, a contar da solicitacdo.

e Realizar instalagdo, no prazo maximo de 24 horas, a contar da solicitagdo.

Critérios Utilizados na Estimativa:

v Estrutura Fisica Atual: Trés unidades operacionais com necessidades distintas e
simultdneas de conectividade — Plendrio, Administragdo e Procuradoria da Mulher.

v Continuidade de Servicos: Necessidade de conexdo ininterrupta para funcionamento
das atividades legislativas, administrativas e institucionais.

v Demanda Técnica: Necessidade de estabilidade, suporte técnico continuo e
manutengdo preventiva e corretiva.

v Crescimento Institucional: Inclusdo de nova unidade (Procuradoria da Mulher) e
projecdo de maior demanda por servicos de internet.

v Referéncia Temporal: Estimativa com base em 9 meses de prestacdo, considerando o
exercicio contratual previsto.

Essa estimativa serd utilizada como base para a elaboragdo do edital e das condi¢des
contratuais, assegurando que as reais necessidades da Cimara Municipal de Jijoca de
Jericoacoara/CE sejam plenamente atendidas durante a vigéncia do contrato, com foco na
continuidade, seguranga e eficiéncia dos servicos prestados.

__ JUSTIFICATIVA DE QUANTIDADES E ECONOMIA DEESCALA

Embora as estimativas estejam sujeitas a ajustes durante a execuc¢do contratual, as

quantidades propostas visam atender plenamente as demandas da CAmara Municipal, evitando
contratagdes fragmentadas e promovendo a eficiéncia administrativa.

O planejamento prevé a otimizacdo de recursos por meio de integracdo e racionalizagdo
dos servicos, assegurando economia de escala e alinhamento com as diretrizes estratégicas do
orgdo. Esse modelo permite flexibilidade para atender a necessidades emergentes, garantindo
que o contrato acompanhe as dindmicas operacionais e os desafios enfrentados pela Cimara
Municipal de Jijoca de Jericoacoara

LEVANTAMENTO DE MERCADO

0 levantamento de mercado analisou as alternativas disponiveis para a contratag¢do de
empresa para prestagdo de servico de liberagdo de links de internet, para atender as
necessidades da camara municipal de jijoca de jericoacoara/ce. O objetivo foi identificar a
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solugdo mais eficiente, econémica e juridicamente segura para atender as necessidades da
Camara de Jijoca de Jericoacoara. Apds a andlise, a Dispensa Eletrénica foi identificada como a
alternativa mais vantajosa. Como mostra os  seguintes aspectos comparativos:
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Justificativa para a Escolha da Dispensa Eletrénica
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A analise evidenciou que a Dispensa Eletrénica é a solugdo mais vantajosa para a
contratacdo de empresa para prestacgio de servico de liberagdo de links de internet para atender
as necessidades da cdmara municipal de Jijoca de Jericoacoara/ce. Essa modalidade alia
eficiéncia, economicidade e seguranca juridica, além de atender as necessidades especificas da
Camara de maneira agil e eficaz.

ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

A estimativa de pre¢os de mercado para a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos de liberacdo de links de internet foi elaborada com base em pesquisa
realizada junto a fontes publicas e confiaveis, especialmente plataformas integradas ao PNCP,
como o sistema MZA Compras e Compras Municipais-CE. Foram consideradas contratagoes
similares feitas por 6rgdos publicos do Estado do Ceara nos Gltimos 12 meses.

Levantamento de Precos - Valores por Item

ITEM 01 - SERVICOS DE FORNECIMENTO DE LINKS DE INTERNET BANDA LARGA NA
VELOCIDADE DE 500MBS POR MEIO DE CABO DE FIBRA OPTICA, INCLUINDO A
INSTALACAO, MANUTENCAO E DISPONIBILIZACAO DE EQUIPAMENTOS EM REGIME DE
COMODATO PARA ATENDER O PLENARIO DA CAMARA MUNICIPAL DE JIJOCA DE
JERICOACOARA.

Codigo de Valor Unitario

Orgio Contratante Plataforma Identificagio (ID)  (R$)

Camara Municipal de José da

Dot MZA Compras 8170732 500,00
SAER M2A Compras 8170751 553,20
Prefeitura  Municipal de

Inaumitie/CE TCE-CE 8480345 500,00

ITEM 02 - SERVICOS DE FORNECIMENTO DE LINKS DE INTERNET BANDA LARGA NA
VELOCIDADE DE 500MBS POR MEIO DE CABO DE FIBRA OPTICA, INCLUINDO A
INSTALACAO, MANUTENCAO E DISPONIBILIZACAO DE EQUIPAMENTOS EM REGIME DE
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COMODATO PARA ATENDER A ESTRUTURA ADMINISTRATIVA DA CAMARA MUNICIPAL DE

JIJOCA DE JERICOACOARA
Z, o Coédigo de Identificacao Valor Unitdrio
Orgao Contratante Plataforma (D) (RS)
Prefeitura  Municipal de 5
Campos Sales/CE TCE-CE 8479933 340,00
Camara Municipal de
300,00
Ereré/CE M2A Compras 8479825
Prefeitura  Municipal de Compras
Baixio/CE Municipais-CE BABL 760 25400

. ITEM 03 - SERVICOS DE FORNECIMENTO DE LINKS DE INTERNET BANDA LARGA NA
VELOCIDADE DE 300MBS POR MEIO DE CABO DE FIBRA OPTICA, INCLUINDO A
INSTALAGAO, MANUTENCAO E DISPONIBILIZACAO DE EQUIPAMENTOS EM REGIME DE
COMODATO PARA ATENDER A PROCURADORIA ESPECIAL DA MULHER

Codigo de Valor Unitario

Orgio Contratante Plataforma Identificagio (ID) (RS)

Camara Municipal de José da

MZA Compras 8484999 500,00
Penha
Prefgitura Municipal de TCE-CE 8485028 55320
[pueiras/CE
¥ refeitura Municipal ' deipop o 8485051 500,00
paumirim/CE
. Céalculo e Resultado da Estimativa

Foi utilizada a média aritmética simples entre os trés valores coletados por item,
conforme a metodologia permitida pela legislagdo vigente.

Aplicando a média mensal ao perfodo previsto de contratagdo (09 meses para cada
unidade), temos:

: Valo,‘ Valor Total
Item Unidade de Atendimento Quantigadge Médio Estimado
(meses) Mensal (RS)
(R$)
SERVICOS DE FORNECIMENTO DE LINKS DE
INTERNET BANDA LARGA NA VELOCIDADE DE
01 500MBS POR MEIO DE CABO DE FIBRA OPTICA, 01 ?f,? 73 R$ 4.659,57

INCLUINDO A INSTALACAO, MANUTENCAO E
DISPONIBILIZACAO DE EQUIPAMENTOS EM
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Valor
; Valor Total
Quantidade Médio Esttmado

(meses) Mensal

Item Unidade de Atendimento

REGIME DE COMODATO PARA ATENDER O
PLENARIO DA CAMARA MUNICIPAL DE JIJOCA DE
JERICOACOARA

SERVICOS DE FORNECIMENTO DE LINKS DE
INTERNET BANDA LARGA NA VELOCIDADE DE
500MBS POR MEIO DE CABO DE FIBRA OPTICA,
INCLUINDO A INSTALACAO, MANUTENCAO lE-I09
DISPONIBILIZACAO DE EQUIPAMENTOS EM 298,00
REGIME DE COMODATO PARA ATENDER A

ESTRUTURA ADMINISTRATIVA DA CAMARA

MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOACOARA

SERVICOS DE FORNECIMENTO DE LINKS DE
INTERNET BANDA LARGA NA VELOCIDADE DE
300MBS POR MEIO DE CABO DE FIBRA OPTICA,
03  INCLUINDO A INSTALACAO, MANUTENCAO E 09
DISPONIBILIZACAO DE EQUIPAMENTOS EM
REGIME DE COMODATO PARA ATENDER A
PROCURADORIA ESPECIAL DA MULHER

02 R$ 2.682,00

517,73 R$ 4.659,57

R$

Total Geral Estimado 12.001,14

Metodologia Utilizada

Critério Descrigio

Precos obtidos a partir de contratos publicos em execug¢io ou concluidos
Fonte de Dados no dltimo ano, via plataformas oficiais (M2A Compras e Compras
Municipais-CE).

Contratagdes realizadas por orgdos do Estado do Ceard, com perfil

Abrangéncia R : 2
Ge 8 institucional e regional semelhante ao da Camara de Jijoca de
ografica :
Jericoacoara.
Métoda Estaticticn }Jt]llzas;a'o _cla média an’tn‘letlca simples, com exclusao de valores
inexequiveis ou fora da média de mercado.
Justificativa A média é considerada um método robusto e adequado para refletir o
Técnica valor de mercado, reduzindo a influéncia de distorg¢oes.

A estimativa de valor da contratacdo é de R$ 12.001,14 (doze mil e um reais e quatorze
centavos), correspondendo ao fornecimento de servigo mensal por 09 meses em trés unidades
distintas da Camara Municipal de Jijoca de Jericoacoara/CE.
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Essa estimativa estd em conformidade com os principios da economicidade, eficiéncia e
transparéncia, garantindo que os recursos publicos sejam utilizados de forma responsével e
vantajosa para a Administragao.

DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solugdo proposta consiste na contratagdo de empresa especializada para a prestagdo de
servicos de liberacgdo de links de internet dedicados, com velocidade minima de 500 Mbps, para
atender as unidades operacionais da Cimara Municipal de Jijoca de Jericoacoara/CE, incluindo o
Plendrio, a estrutura administrativa e a Procuradoria Especial da Mulher.

A proposta visa garantir conectividade estavel, continua e com alto desempenho,
assegurando a realizagdo eficiente das atividades legislativas, administrativas e institucionais da
Cidmara. A empresa contratada deverd fornecer conexdes de internet com garantia de
disponibilidade, suporte técnico 24/7, manuten¢do preventiva e corretiva, além de canais de
atendimento eficientes para solu¢ao rapida de falhas e incidentes.

A solugdo contempla o fornecimento, monitoramento e gerenciamento dos servicos de
conectividade, com compromisso de qualidade, estabilidade e atendimento aos indicadores
minimos de desempenho (SLA). Dever3, ainda, observar conformidade com normas regulatérias
da ANATEL e atender aos principios de seguranca digital e eficiéncia operacional.

O processo sera realizado por dispensa eletrdénica, conforme autorizaa Lein® 14.133/2021,
promovendo uma contratagdo transparente, agil, vantajosa e alinhada ao interesse publico.

JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

A andlise técnica demonstrou que a contratacdo dos servicos de liberacdo de links de
internet ndo deve ser parcelada entre diferentes fornecedores, ainda que se trate de atendimento
a unidades distintas da Camara Municipal de Jijoca de Jericoacoara/CE. Embora o servico seja
prestado em trés locais distintos — Plenario, Estrutura Administrativa e Procuradoria Especial
da Mulher —, a natureza técnica do objeto exige padronizagdo, uniformidade e centralizagdo
contratual para garantir a qualidade e eficiéncia da solugao.

O fornecimento por um unico prestador possibilita maior integragdo da infraestrutura de
conectividade, facilita o gerenciamento técnico dos servigos e permite a implementagdo de
solugbes padronizadas de monitoramento, suporte e manutencio. A adog¢io de miiltiplos
fornecedores comprometeria a continuidade do servico em situagdes criticas, dificultaria a
rastreabilidade de falhas e aumentaria a complexidade da gestdo contratual.

Além disso, concentrar a contratacio em um Unico fornecedor reduz os riscos de
incompatibilidade tecnolégica, assegura maior estabilidade da conexio e favorece o
cumprimento de prazos e niveis de servigo (SLA) de forma homogénea. Também fortalece a
responsabilidade contratual e facilita a articulagdo de solugdes temporarias em caso de falhas
técnicas, especialmente nas situagdes em que o tempo de resposta é determinante para a
continuidade das atividades da Camara.

Portanto, a contratacdo unificada é a medida mais adequada sob os aspectos técnico,
operacional e estratégico, assegurando qualidade, economicidade, controle e seguranca na
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prestacio dos servigos. Esta abordagem esté alinhada aos principios da eficiéncia, vantajosidade
e racionalizacio do gasto piblico, conforme previstos na Lei n? 14.133/2021.

DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

0 demonstrativo dos resultados pretendidos com a contratagdo de empresa especializada
na prestacio de servicos de liberagdo de links de internet visa garantir a seguranga,
disponibilidade e integridade dos dados institucionais e garantia de acesso a rede mundial de
computadores pela Camara Municipal de Jijoca de Jericoacoara. A proposta busca alinhar
eficiéncia operacional com conformidade as normas de prote¢do de dados, assegurando um
ambiente digital resiliente e confiavel.

Os resultados esperados incluem a preven¢do contra perda de dados, a garantia de acesso
seguro e continuo as informagdes institucionais, a otimizagao dos processos de recuperagao de
desastres e a modernizacdo da infraestrutura tecnolégica da Cidmara. Essa abordagem permitira
maior eficiéncia na gestdo documental e seguranca digital, reduzindo riscos operacionais e
assegurando a continuidade dos servigos publicos.

A seguir, os resultados pretendidos sdo detalhados em termos de objetivos especificos e
beneficios associados:

Objetivo Beneficio Pretendido Impacto

Garantia de Acesso estavel a internet nas trés Maior eficiéncia na execugdo
Conectividade Continua unidades da Camara (Plenario, dos servicos piblicos e
Administrativo e Procuradoria da redugdo de interrupgoes

Mulher). operacionais.
Qualidade e Velocidade Liberacao de links com no minimo Agilidade nos  processos
da Conexao 500 Mbps, permitindo navegacdo digitais, reunides online,
rapida e suporte a miltiplos transmissées legislativas e
usuarios simultaneos. servigos ao cidadao.
Suporte Técnico Atendimento 24/7 com suporte Redugdo no tempo de resposta
Especializado remoto e presencial, além dea falhas e aumento da

manutencio preventiva e corretiva. confiabilidade dos servigos.

Monitoramento e Supervisdo continua da qualidade da Garantia de desempenho ideal
Estabilidade conexdo e implementacdo de e minimizacdo de quedas ou
melhorias conforme necessidade.  oscilagGes de rede.

Integracio de Unidades Conectividade plena entre as Uniformizagdo do acesso a

Fisicas unidades, incluindo a Procuradoria rede institucional e eliminac¢do
da Mulher, instalada em prédio de gargalos operacionais.
separado.

Conformidade Técnica Atendimento as regulamentac¢oes da Fortalecimento da seguranga
e Legal ANATEL e normas legais como a institucional e mitigacao de
LGPD. riscos legais e regulatorios.
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Objetivo Beneficio Pretendido Impacto
Redugdo de Custos  Minimizagdo de prejuizos por falhas Eficiéncia no uso dos recursos
Indiretos de conex@o e maior previsibilidade publicos e melhor controle
or¢amentaria. operacional.

Com essa contratagdo, a Cdmara espera ndo apenas modernizar e melhorar sua
infraestrutura de TI, mas também garantir a continuidade e a seguran¢a de suas operacdes
administrativas. A economicidade sera alcangada pela redugido de custos operacionais com
acesso a internet maior eficiéncia na gestdo publica e transparéncia na administragao digital.

PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

As providéncias a serem adotadas pela Administragdo da Camara, previamente a
celebracdo da contratacdo de empresa especializada na prestacao de servicos de liberacdo de
links de internet, tém como objetivo garantir a conformidade legal, a seguranga na execug¢ao dos
servigos e a eficiéncia na gestdo contratual.

Abaixo, as principais a¢bes estdo detalhadas em uma tabela para facilitar a compreensio:

Providéncia Descri¢ao

Formacdo de equipe técnica composta por servidores

Designacido de Equipe de capacitados para acompanhar a execucio contratual, verificar o

Gestdo e Fiscalizacao cumprimento dos requisitos técnicos e assegurar a qualidade
dos servigos prestados.

Confirma¢do da previsdo or¢camentdria e disponibilidade
Verificagdao Orgamentaria e financeira para garantir que todas as obriga¢des contratuais
Financeira sejam cumpridas sem comprometer o planejamento financeiro

da Camara.

Ajustes no Termo de Referéncia para garantir que todos os

Elaboragdo e Revisdo do requisitos técnicos, operacionais e de seguranca da informacgio

Termo de Referéncia estejam claramente descritos e alinhados as necessidades da
Camara.

Treinamento dos servidores responsaveis pelo
Capacitacdao da Equipe de acompanhamento do contrato, com foco em monitoramento da
Fiscalizagido integridade dos dados, cumprimento dos SLAs e conformidade

com normas de protegdo de dados, como a LGPD.

Criagdo de rotinas de acompanhamento, checklists e relatdrios

Estabelecimento de iy : S ;
Procsdimentos de Controle periddicos para garantir a seguranca e a eficiéncia do servigo
& AN ails contratado, incluindo auditorias regulares nos backups

realizados.

Ajustes em Sistemase  Avaliagdo da infraestrutura atual da CAmara e, se necessario,
Infraestrutura implementag¢do de adequagdes para garantir compatibilidade
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com o servigo contratado e maximizar a eficiéncia do sistema de
backup e acesso remoto.

Consulta a Orgdos de Revisdo da documentagdo contratual pela assessoria juridica e
Controle e Assessoria consultas a 6rgios de controle para assegurar conformidade

Juridica legal e prevenir riscos juridicos futuros.
Planejamento de Definigdo de um cronograma detalhado para a implantagdo dos
Cronograma de servigos, incluindo fases de configuracgao, testes de integridade,
Implementagao treinamentos e inicio da operacao plena,

Essas providéncias serdo implementadas para assegurar que a execuc¢ao do contrato ocorra
de forma eficaz, transparente e alinhada aos principios da Administragdo Publica. Além disso, a
adocdo dessas agdes contribuira para prevenir falhas operacionais, garantir a continuidade dos
servicos e otimizar os resultados pretendidos pela Camara.

CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

Para assegurar o planejamento eficaz e a correta execucdo dos servicos de tecnologia
contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de liberacdo de links de internet,
¢ fundamental identificar e analisar eventuais contratacdes correlatas e/ou interdependentes
que possam impactar esta contratagdo. Essa andlise visa garantir a gestdo integrada e otimizada
dos recursos da Camara, evitando sobreposi¢des, conflitos ou a necessidade de ajustes futuros.

Impacto na
Contratacdo i 5 e
Descricao Presente Agao Necessaria
Correlata/Interdependente Contratagio
Servico de Suporte Técnico Contratacdo de equipe A  auséncia  de Assegurar que o
de TI técnica para suporte a suporte suporte  técnico
redes, equipamentos e especializado pode esteja disponivel e
usuarios da Cimara. = comprometer a alinhado as

rapida identificacdo caracteristicas do
e resolucdo delink de internet

falhas de contratado,
conectividade.
Infraestrutura de Rede  Manutencdo e expansao Equipamentos Avaliar e, se
Interna (LAN) da rede cabeada e Wi-Fi obsoletos ou rede necessério,
interna nas unidades da mal configurada atualizar a
Camara. podem limitar o infraestrutura
desempenho da interna para
conexao, mesmo garantir o pleno
com link de aproveitamento
qualidade. da conexao

contratada.
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Sistema de Video Servigos e plataformas Conexdes instaveis Garantir que o link
transmissdo de Sessdes utilizados para impactam de internet
Legislativas transmissao ao vivo das negativamente  a contratado atenda
sessoes da Cimara. transmissdao e a alargurade banda

transparéncia dos necessaria para
atos legislativos.  transmissio em

tempo real.
Plataformas de Gestao  Sistemas utilizados Falhas na Integrar a solugdo
Publica e Sistemasem  para gestdo conectividade de internet
Nuvem administrativa, contabil podem impedir o contratada as
e legislativa, acesso aos sistemas necessidades de
geralmente acessados essenciais, trafego  exigidas
pela internet. prejudicando a por esses
rotina institucional. sistemas.
Instalagio de Instalacdo de rede e A falta de Coordenar
Equipamentos em Unidade dispositivos de acesso & compatibilidade previamente a
Separada (Procuradoria da internet em prédio técnica ou auséncia instalagio no
Mulher) distinto da sede da de estrutura prédio anexo para
Camara. adequada pode garantir acesso de
dificultar a qualidade, com
implementacdo do suporte fisico e
link. logico.
Seguranca de Rede e Solugbes de protegdo A  auséncia  de Integrar o link
Firewall contra invasoes, mecanismos de contratado com
ataques e  acessos seguranga pode politicas de
indevidos a  rede comprometer a seguranga,
interna da Camara. integridade dos firewall e sistemas
dados trafegados de protecio de
pela conexdo dados
contratada. institucionais.

Essas contratagdes correlatas e interdependentes devem ser gerenciadas de forma
integrada para que os servigos contratados sejam executados com méxima eficiéncia e
seguranca. A coordenacdo entre os contratos assegura maior eficicia na implementacdo da
solugdo tecnoldgica, além de garantir a continuidade e protegio das informagoes institucionais
da Camara.

IMPACTOS AMBIENTAIS
A contrata¢do de contratagio de empresa especializada na prestacdo de servicos de
liberagdo de links de internet para atender as necessidades da cAmara municipal de Jijoca de
Jericoacoara/CE, pode gerar impactos ambientais relacionados ao consumo de energia, uso de
equipamentos tecnoldgicos e geragdo de residuos eletrénicos. E essencial adotar medidas
mitigadoras para minimizar esses impactos e promover praticas sustentdveis alinhadas aos
principios da gestdo ambiental.
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Possivel Impacto i Descri¢io ! Medida Mitigadora

, Ambiental !
-rU uso intensivo de equ1pamentos|-lncentwar o uso de equlpamentos»-
4 Consumo excessivo de ieletronicos, como computadoresude baixo consumo energético e a.-
energia ‘e servidores, pode aumentar o,adogdo de préticas de economia;

i iconsumo de energia elétrica. ide energia. §
I " H

ilmplementar rograma  dei
i HA substituicdo ou descarte dei p prog i
i |- idescarte responsavel eil
i Geragdo de residuos ueqmpamentos utilizados parail i
i ireciclagem de equipamentos, ernu

il

i eletronicos uprocessamento de dados podej

I i ; iconformidade com as normas;
¥ igerar residuos eletronicos. i
i gaamblentals. i
"A t:ontratat;ﬁo pode mﬂuenctar“Prlorlza fornecedores que“
i Impacto na cadeia de --fornecedores que nao aclotamudemonstrem praticas degi
i

i suprimentos upratlcas sustentaveis em suasisustentabilidade em sua cadeia dej

.rsuprlmentos i

i =A emissao de relatorms :mpressos ,Adotar pratlcas

¢+ Uso de papel para I'pcnr:ie aumentar o consumo de'-prmrlzando relatorios eletromcos"
ul relatorios upapel gerando lmpacmne evitando o uso desnecessario den
' iambiental. npape] -

i i ‘Incentivar o uso de transporte"

B . 'Viagens e deslocamentos da!
i Poluig¢do por . "coletwo caronas ou reumoes"

' iequipe contratada podem

i deslocamentos i - "Vll'tllals para reduzir o lmpacto"

i iaumentar emissoes de carbono.

i ii uamblental if

:E!:: e i:';:'::5!:":iF::.’:'.::";i?::i:.":-.:..:..:..:..’:Ff:..: EELELERLR .="."2. - HE - I='.:="='2':'='.!:.'L:!::!!::::!'.:'.::.':::::!:::‘.:::‘_‘:.‘:.EJ!
equisitos de Baixo Consumo de Energia e Recursos

> Eficiéncia Energética: Priorizar o uso de equipamentos modernos e econémicos em
energia.
> Digitalizacdo de Processos: Adotar processos eletrénicos e reduzir a dependéncia de
recursos fisicos, como papel.
» Treinamentos Sustentaveis: Capacitar a equipe em praticas de trabalho remoto e
economia de recursos, reduzindo deslocamentos desnecessarios.
» Fornecedores Sustentaveis: Escolher parceiros que demonstrem compromisso com
praticas ambientais.
Essas medidas tém como objetivo minimizar os impactos ambientais associados a
contrata¢do, garantindo que os servicos contratados estejam alinhados as priticas de
responsabilidade socioambiental.
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VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Apés analise técnica e administrativa do objeto proposto — contratacdo de empresa
especializada para prestacdo de servicos de liberagdo de links de internet com velocidade
minima de 300 Mbps e 500 Mbps —, conclui-se que a contratagdo é plenamente viavel, necessaria
e estratégica para o funcionamento eficiente da Cimara Municipal de Jijoca de Jericoacoara/CE.

A solucdo atendera de forma direta e efetiva as demandas de conectividade das trés
unidades da Camara (Plendrio, Estrutura Administrativa e Procuradoria Especial da Mulher),
garantindo acesso continuo, estdvel e seguro a internet, requisito essencial para o desempenho
das atividades legislativas, administrativas e institucionais.

A viabilidade técnica esta assegurada pelo fato de o servigo contratado possuir natureza
padronizada, com ampla oferta no mercado e aderente as exigéncias regulatérias da ANATEL.
Além disso, a contratacio centralizada em um Unico fornecedor elimina riscos de
incompatibilidade entre sistemas e assegura uniformidade na qualidade do servigo prestado,
com suporte técnico especializado, monitoramento constante e manutengio preventiva.

Sob a dtica operacional, a contratagdo possibilitard a execucdo de atividades online
essenciais, como a transmissdo de sessdes legislativas, o uso de sistemas de gestdo publica
baseados em nuvem, o acesso a plataformas governamentais integradas e a comunicaciio
institucional interna e externa, com confiabilidade e desempenho adequado.

Do ponto de vista econdmico, a contratagdo apresenta excelente relacio custo-beneficio,
evitando investimentos elevados em solucdes de conectividade préprias e garantindo
previsibilidade or¢amentdria. A estimativa de valores, baseada em pesquisa de mercado
atualizada e transparente, refor¢a a adequac¢io financeira da iniciativa aos principios da
economicidade e eficiéncia.

Por fim, a contratagdo contribui para a modernizagio da infraestrutura tecnolégica da
Cémara, fortalece a seguranca da informagéo e viabiliza um ambiente digital resiliente, essencial
a boa governanga publica. Com isso, a proposta demonstra total aderéncia as diretrizes da Lei n®
14.133/2021 e demais normativos aplicaveis.

Portanto, a viabilidade da contratagéo é plenamente justificada, pois a solugdo proposta
atendera integralmente as necessidades institucionais, promovendo eficiéncia, continuidade dos
servigos publicos, conformidade regulatdria e sustentabilidade administrativa.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO - DAS INFORMACOES PRESENTES
ESTUDOS PRELIMINARES

A equipe responsavel pelo planejamento da contratagio da CAmara Municipal de Jijoca de
Jericoacoara reafirma seu compromisso em garantir que todas as informacdes contidas neste
Estudo Técnico Preliminar sejam apresentadas de forma clara, objetiva e em conformidade com
a legislagdo aplicavel.

A equipe se compromete a disponibilizar todos os anexos e documentos complementares
de maneira organizada, conforme as diretrizes estabelecidas pela Lei n® 14.133/2021 e pela
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Instrugfio Normativa SEGES/ME n2 65/2021, assegurando a acessibilidade e transparéncia dos
dados.

Adicionalmente, destaca-se que a transparéncia e a ampla divulgacdo das informagées sdo
principios essenciais para garantir a legitimidade do processo de contratagdo. Isso promove a
participagdo ativa dos interessados e reforga os valores de eficiéncia, publicidade e moralidade
que orientam a Administragdo Publica.

Dessa forma, garantimos que todos os dados, andlises e fundamentos apresentados neste
Estudo Técnico Preliminar estardo acessiveis aos orgaos de controle, aos cidadios e a quaisquer
outros interessados, fortalecendo a confianga no processo e promovendo uma gestdo ptiblica
transparente, integra e responsavel.

Jijoca de Jericoacoara/CE, 20 de margo de 2025.

Atenciosamente,

5‘4Mwﬁ,aibffﬁmuy0-

SILVANETE DE FATIMA ARAUJO

Responsavel pelo Estudo Técnico Preliminar da Cdmara Municipal de Jijoca de Jericoacoara/CE
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[ MAPA DE RISCO DA CONTRATAGAO ]

Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
FORNECIMENTO DE LINKS DE INTERNET BANDA LARGA POR MEIO DE CABO DE FIBRA
OPTICA, INCLUINDO A INSTALAGAO, MANUTENGAO E DISPONIBILIZAGAO DE EQUIPAMENTOS
EM REGIME DE COMODATO, DESTINADOS A CAMARA MUNICIPAL DE JIJOCA DE

JERICOACOARA/CE.

RISCO 1. INADEQUAGCAO TECNICA
Probabilidade Alta Média X Baixa
Impacto Alto Médio X Baixo
Classificacdo Alta Média X Baixa

eEstabelecer critérios rigorosos de qualificacdo técnica na
contratacdo, exigindo comprovacdo de capacidade técnica e

Plano de mitigacao operacional.

RISCO 2. DESCUMPRIMENTO DE PRAZOS CONTRATUAIS

Probabilidade Alta Média X Baixa
Impacto Alto X Médio Baixo
Classificagdo Alta X Média Baixa

eDefinir cronogramas detalhados no contrato, com prazos
claros e penalidades para atrasos.
Plano de mitigacao eMonitorar a execugdo regularmente, com relatdrios
semanais de progresso.
eAplicar sangdes contratuais de forma proporcional.
RISCO 3. CONFLITO DE INTERESSE COM O CONTRATADO

Probabilidade Alta Média Baixa X
Impacto Alto Médio X Baixo
Classificacdo Alta Média Baixa X

¢ Realizar andlise minuciosa de documentos de habilitacio,
incluindo certiddes negativas.

e Exigir declaragdo formal de inexisténcia de conflito de
interesse por parte do fornecedor.

e Incluir clausulas contratuais que impegam subcontratagdo

Plano de mitigacao

irregular.
RISCO 4. RISCOS JURIDICOS DE CONTESTACAO DA CONTRATACAO
Probabilidade Alta Média Baixa X
Impacto Alto X Médio Baixo
Classificagdo Alta X Média Baixa

eGarantir que o contrato seja elaborados com suporte
juridico especializado.

Plano de mitigacao eDocumentar todas as etapas do processo.
ePublicar e divulgar amplamente os atos administrativos
para evitar questionamentos de legalidade.
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RISCO 5. FALHAS NA COMUNICAGCAO ENTRE CONTRATANTE E CONTRATADA

Probabilidade Alta Média X Baixa
Impacto Alto X Médio Baixo
Classificacao Alta Média X Baixa

e Estabelecer canais formais de comunicagdo, como e-mails
corporativos e reunides periodicas documentadas.

Plano de mitigacao e Designar um responsavel pelo contato com o contratado.
e Adotar ferramentas digitais de gestdo para centralizar
informacoes
RISCO 6. NAO CONFORMIDADE COM AS NORMAS LEGAIS
Probabilidade Alta Média Baixa X
Impacto Alto X Médio Baixo
Classificacdo Alta Média X Baixa

eRealizar capacitacbes frequentes para a equipe de
planejamento e gestdo sobre legislagdes aplicaveis (Lei n?
14.133/2021).

sSubmeter o contrato a revisdes juridicas antes da
assinatura.

e Manter auditorias regulares durante a execugao.

RISCO 8. SOBRECARGA DOS GESTORES CONTRATUAIS

Plano de mitigacdo

Probabilidade Alta Média X Baixa
Impacto Alto Médio X  Baixo
Classificacao Alta Média X Baixa
eDividir responsabilidades entre os membros da equipe de
gestdo.
Plano de mitigacao eDesignar auxiliares técnicos para apoiar os gestores.
eImplementar sistemas automatizados para

acompanhamento e geragdo de relatdrios de execucdo.
RISCO 9. ALTERAGCOES NECESSARIAS NO ESCOPO DO CONTRATO

Probabilidade Alta Média X Baixa
Impacto Alto Médio X Baixo
Classificacdo Alta Média X Baixa

ePlanejar detalhadamente o escopo na fase de
planejamento, com andlise de cendrios e possiveis
mudangas.

Plano de mitigacao  Realizar andlise de impacto financeiro e operacional antes
de autorizar aditivos.
e Monitorar continuamente o alinhamento das entregas com
o0 escopo definido.




